
CONTACT US

Trụ sở Hà Nội
Tầng 3, Tòa Autumn, Gold Season,
số 47 Nguyễn Tuân, Thanh Xuân, Hà Nội

Email contact@base.vn www.base.vnWebsite

VP. HCM
Lầu 8, Tòa nhà MBAMC Tower,
số 538 Cách Mạng Tháng Tám, Phường 11,
Quận 3, TP.HCM.

Hotline
miền Bắc

(+84) 24 2244 1313

Hotline
miền Nam

(+84) 896 69 1313
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T�� Futur� � W��� 
"Chúng tôi muốn xây dựng một doanh nghiệp đặc biệt, không chỉ là cung cấp các sản phẩm công nghệ thực sự 
tốt, mà hơn vào đó là đồng hành cùng toàn bộ quá trình phát triển của doanh nghiệp. Hiện nay Base đã và đang 
phục vụ cho hơn 7000+  khách hàng doanh nghiệp Việt Nam, tương lai sẽ hướng tới khu vực quốc tế trở thành 

một nền tảng toàn diện đáp ứng nhu cầu tăng trưởng không ngừng của doanh nghiệp" 
 

12 Triệu
Công việc tạo ra

2 Triệu
Đề xuất 

được phê duyệt

50.000
Số quy trình
được số hóa

2,5 Triệu
Truy cập hàng tháng

(Sessions)

500.000
Dự án 

được khởi tạo

13 Triệu
Lượt sử dụng 

hàng tháng
(Pageviews)2016

Thành lập 
50+
Ứng dụng 

7000+
Khách hàng 

TẦM NHÌN 

SỨ MỆNH

 GIÁ TRỊ CỐT LÕI 

Bằng khát vọng tiên phong cùng với sứ mệnh của doanh nghiệp, Base hướng tới xây dựng nền tảng Saas số 1 
tại Việt Nam, khẳng định được vị thế và uy tín trong khu vực, có thể mang đến giá trị đích thực cho khách hàng. 

Xây dựng một nền tảng mở và thông minh, nơi có những ứng dụng tuyệt vời nhất dành cho doanh nghiệp.

Cam kết – Tận tâm – Chính trực – Trách nhiệm – Hoàn thiện – Tôn trọng .

Huy chương vàng và huy chương bạc trong 2 kỳ thi 
Olympic Toán quốc tế.
  
Tốt nghiệp đại học Stanford, Mỹ.  

 Top 30 Under 30 Forbes Việt Nam 2016.

Phạm Kim Hùng
Founder & CEO Base.vn

ISO 9001
Quality management
systems

ISO 27001
Information Security
Management System

CHỨNG NHẬN 

GIẢI THƯỞNG

Highway to
100 Unicorns

MICROSOFTASEAN BAC

TOP 10
Digital Stars

TOP 10
Doanh nghiệp Cung cấp

dịch vụ, giải pháp
Chuyển đổi số

VINASA VINASA

TOP 10
Doanh nghiệp Cung cấp
nền tảng Chuyển đổi số

Nền tảng
Make in Vietnam

BỘ TT&TTBỘ TT&TT

TOP 1
Nền tảng số

xuất sắc

Doanh nghiệp
tiêu biểu ASEAN

ASEAN
AWARD



Hơn 7,000 doanh nghiệp đã lựa chọn Base.vn
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Tài chính - Ngân hàng

Giáo dục - Đào tạo 

Xây dựng - Kiến trúc 

Bất động sản 

Vận tải - Kho bãi - Xuất nhập khẩu 

Phân phối thương mại 

Chăm sóc sức khỏe - Y tế 

Gia công - chế biến - sản xuất 

Thời trang

F&B - Retail

Du lịch - Giải trí 

Truyền thông - Marketing 
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"Ở bất kỳ thời điểm nào, mọi hoạt động trong khâu vận hành đều cần được theo dõi. 
Chính sự chỉn chu, cầu toàn này là kim chỉ nam giúp AP Saigon Petro trở thành top 5 
thương hiệu dầu nhớt dẫn đầu Việt Nam. Hiện tại, dữ liệu được số hoá trên nền tảng 
Base giúp nhân viên dễ dàng hơn trong việc tổng hợp, tìm kiếm hồ sơ, hợp đồng, nhà 
quản lý nắm bắt thông tin, phê duyệt nhanh hơn”

Tổng giám đốc Công ty Cổ phần AP Saigon Petro
Anh Nguyễn Bảo Trung 

 

"Base đã thuyết phục Goldsun Media tin tưởng vào sản phẩm công nghệ của 
công ty. Đồng thời, Covid-19 cũng là cú hích giúp Goldsun Media đẩy nhanh 
chuyển đổi số, áp dụng bộ giải pháp của Base ngay trước đợt giãn cách toàn 
quốc. Nhờ đó, bộ máy 300 nhân sự của Goldsun Media vẫn hoạt động hiệu 
quả trong giãn cách, với gần 100% nhân viên làm việc từ xa, theo dõi sát sao 
công việc từng cá nhân, nhóm, phòng ban và cả công ty."

“Chị có một hệ thống rất mạch lạc, công việc đang đi đến đâu, nhân viên không phải 
nhớ cả một quy trình dài trên giấy, thậm chí ở mỗi bước đều có hướng dẫn cụ thể là 
phải làm như thế nào. Đề xuất này phải dùng biểu mẫu nào thì hệ thống đã sẵn có. 
Đây chính là thứ mà chị không nghĩ chị sẽ nhận được khi triển khai Base.
Ban đầu chị tìm đến Base là chỉ định thay thế Skype thôi nhưng giờ so sánh Base 
với Skype thì khập khiễng quá”. 

Phó tổng giám đốc Công ty Cổ phần Á Đông ADG
Chị Trần Thị Thúy

Top VNR500 Việt Nam Các doanh nghiệp tiêu biểu khác

Phó Tổng giám đốc phụ trách Marketing &
Chuyển đổi số Goldsun Media Group

Chị Trần Thị Thanh Vân



Base RequestBase Wework
Quản lý công việc & dự án Quản lý phê duyệt

Quản lý Meeting Wikipedia nội bộ

Chữ ký điện tử

Base Meeting

Base Sign

Base Wiki

Base Office

Base Booking

Base Inside

Base Message

Base Square

Base Meetup
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Base Goal

Base E-Hiring

Base HRM
Base connect Google Drive

One Drive

Dropbox

Base Timesheet

Base Payroll

+HRM

+INFO+WORK

THÔNG TIN
THỐNG NHẤT

LÀM VIỆC

HIỆU QUẢ

PHÁT TRIỂN

CON NGƯỜI
TÍCH HỢP

MỞ RỘNG

Quản lý phòng họp & tài nguyên

Mạng truyền thông nội bộ

Chat & Video call trực tuyến

Quản lý thông báo & công văn

Hỏi đáp & Tri thức

Quản trị thông tin nhân sự

Tính lương

Quản lý và tính toán
ngày công

Giải pháp quản trị
mục tiêu (KPI/OKR)

Quản trị tuyển dụng

Event Q&As

Quản lý quy trình
Base Workflow



Bộ sản phẩm Base Work+ giúp doanh nghiệp quản lý năng suất một cách toàn diện, thiết lập và tự động hóa 
các quy trình nghiệp vụ của từng phòng ban, đồng thời tăng tốc độ ra quyết định và phê duyệt đề xuất từ phía 
nhà quản lý. Nhờ đó mà hiệu suất công việc được nâng cao, phòng ban cộng tác hiệu quả, nhân viên phối hợp 
nhịp nhàng, giảm thiểu được các ma sát trong quá trình vận hành nội bộ. 

Xây dựng hệ thống giao việc và đánh giá công việc
Quản lý công việc và tiến độ công việc với Base Wework giúp công việc 
được đo lường hệ thống, nhắc nhở tiến độ và có dữ liệu sử dụng cho 
việc đánh giá nhân sự.

Phê duyệt và ra quyết định trên nền tảng số
Doanh Nghiệp cấu hình tùy biến các tờ trình và đề xuất nội bộ trên ứng 
dụng Base Request. Với việc phê duyệt trên nền tảng số, Doanh Nghiệp 
tăng tốc độ ra quyết định và thúc đẩy tăng trưởng chung.

Thiết kế và đo lường quy trình nội bộ
Base Workflow giúp Doanh Nghiệp thiết lập quy trình theo mô hình phễu, giúp 
đo lường cam kết dịch vụ (SLA) giữa các bộ phận. Công việc được luân 
chuyển giữa các bộ phận giúp giảm ma sát nội bộ và tăng chất lượng kết quả 
đầu ra.

Quản trị cuộc họp hiệu quả
Base Meeting giúp Doanh Nghiệp tổ chức cuộc họp bao gồm: Thời gian, địa 
điểm, nội dung và thành phần cụ thể. Base Meeting đồng bộ với lịch biểu 
của Google và Outlook giúp Doanh nghiệp thực hiện cuộc họp hiệu quả.

Bộ ứng dụng quản trị công việc, quy trình và phê duyệt.
Work+ 
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Nhân viên Nhân viên

Giám đốc
Kinh doanh

Giám đốc
Sản phẩm

Giám đốc
Tài chính
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Bộ sản phẩm Base Info+ giúp minh bạch hóa các luồng thông tin trong doanh nghiệp, tất cả các chính sách công 
văn, tin tức nội bộ được cập nhật nhanh chóng, dễ dàng và tập trung trên cùng một nền tảng giúp cho dòng chảy 
thông tin luôn được đảm bảo, giao tiếp nội bộ trở nên nhất quán. Nhờ đó doanh nghiệp có thể củng cố và xây dựng 
văn hóa thống nhất trong tổ chức.

Kênh ban hành và lưu trữ công văn, văn bản nội bộ
Base Office là kênh ban hành và lưu trữ công văn đến/đi, các văn 
bản nội bộ như quy định, chính sách, thông báo, giúp Doanh Nghiệp 
có kênh thông tin chính thống.

Mạng xã hội học tập và cây tri thức Doanh Nghiệp
Base Square giúp Doanh Nghiệp trao đổi các tri thức nội bộ giữa các 
bộ phận và cá nhân, lưu trữ các tài liệu tri thức, giúp tiết kiệm chi phí 
đào tạo và hạn chế rủi ro thông tin.

Mạng chat nội bộ và thảo luận nhóm
Base Message giúp Doanh Nghiệp có kênh trao đổi thông tin nhanh 
chóng như nhắn tin, chia sẻ ảnh, tài liệu hoặc cuộc gọi video.

Bộ ứng dụng quản trị thông tin, văn bản và tri thức
Doanh Nghiệp. 

Mạng truyền thông nội bộ và xây dựng văn hóa
Base Inside - Mạng xã hội của Doanh Nghiệp giúp xây dựng hóa 
Doanh Nghiệp toàn diện: Bài viết, thảo luận, bình chọn, khen 
thưởng…
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Độ quan trọ
ng của thông tin

Số lượng
người nhận
thông tin

Info+ 
Base Inside
Mạng truyền thông nội bộ

Base Message
Chat & Video call trực tuyến

Base Office
Quản lý thông báo & công văn

Base Square
Hỏi đáp & Tri thức



Chấm công, phê duyệt nghỉ phép và tính lương tự động
Hỗ trợ đa dạng các hình thức chấm công như nhận diện khuôn mặt, GPS, máy chấm 
công hoặc Mobile checkin. Bên cạnh đó, các công tác xin nghỉ và tính lương cũng được 
tổ chức trên các ứng dụng giúp tiết kiệm thời gian cho doanh nghiệp và nhân viên.

Quản trị mục tiêu OKRs và KPIs và đánh giá nhân sự
Base Goal, Base Review giúp Doanh Nghiệp thiết kế mục tiêu của tổ chức từ cấp 
công ty đến cấp cá nhân theo hai phương pháp OKRs và KPIs. Hệ thống cũng hỗ trợ 
chấm điểm mục tiêu và đánh giá nhân sự định kỳ.
 

Đào tạo và phát triển nguồn nhân lực
Base Academy, Base Square giúp doanh nghiệp chủ động xây dựng, triển khai và 
quản lý các khoá học, đồng thời xây dựng văn hoá học tập, hỏi đáp trong nội bộ, giúp 
lưu trữ tri thức hiệu quả, tiết kiệm chi phí đào tạo và thúc đẩy tổ chức phát triển 
mạnh mẽ.

Bộ sản phẩm Base HRM+ giúp doanh nghiệp quản trị và phát triển con người từ khi tuyển dụng cho 
đến quá trình hội nhập, đào tạo, đánh giá và phát triển sự nghiệp. Dựa trên thông tin và những dữ liệu 
nhân sự hoàn chỉnh, nhà quản lý có thể vạch ra chiến lược nhân sự hiệu quả, ra quyết định chính xác 
và phát huy tối đa nguồn lực của tổ chức phục vụ cho quá trình tăng trưởng. 

HRM+ 
Bộ ứng dụng quản trị và phát triển nhân sự toàn diện.

Quản trị tuyển dụng và onboard nhân sự
Base E-Hiring giúp Doanh nghiệp quản lý nguồn ứng viên và quy trình tuyển 
dụng, giúp đánh giá nhân tài và kênh tuyển dụng hiệu quả.

Cơ sở dữ liệu nhân viên và thiết kế tổ chức
Base HRM giúp Doanh Nghiệp lưu trữ toàn bộ dữ liệu xoay quanh vòng đời của 
nhân sự. Bên cạnh đó, hỗ trợ thiết kế các hệ thống vị trí, chức năng và sơ đồ 
tổ chức, giúp hoạch định chiến lược nhân sự hiệu quả.  
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Tuyển dụng & Hội nhập

Quản trị thông tin nhân sự

Lương thưởng & Phúc lợi

Quản trị mục tiêu & Đánh giá

Đào tạo & Phát triển

Base E-Hiring

Base Onboard 

Base Timesheet

Base Payroll

Base Academy

Base Goal

Base Review

Base HRM Base Me

Base Square



Ưu thế  vượt trội
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Tất cả các sản phẩm của Base được xây dựng trên nền 
tảng Cloud giúp quá trình triển khai trở nên đơn giản 

và dễ dàng 

Giải quyết sâu và triệt để từng bài toán của 
khách hàng  

Các ứng dụng trên nền tảng đều có 
thể kết nối và trao đổi dữ liệu với 
nhau thông qua API và Webhook 

Kết nối các ứng dụng trên nền tảng Base và các 
nhà cung cấp khác 
 

Cập nhật nhanh chóng 
Cập nhật tính năng miễn phí, nhanh chóng nhờ kiến 
trúc nền tảng và công nghệ điện toán đám mây 

Tùy chỉnh linh hoạt  
Thiết kế các quy trình vận hành theo cách 
mà doanh nghiệp muốn 

Khả năng tương tác cao 

Sản phẩm chuyên sâu

Công nghệ điện toán đám mây  Mở rộng không giới hạn 



Sự kiện

Sự kiện ra Mắt Bộ Giải Pháp Quản Trị
Và Phát Triển Nhân Sự Toàn Diện
Base HRM+

Nằm trong chuỗi sự kiện thường niên được tổ chức hàng năm bởi Base.vn, 
sự kiện Base 2020 được diễn ra tại cả Hà Nội và TP Hồ Chí Minh, quy tụ gần 
1200 CEO, quản lý cấp cao và các giám đốc nhân sự trên toàn quốc, với điểm 
nhấn là lễ ra mắt bộ giải pháp quản trị và phát triển nhân sự toàn diện Base 
HRM+. 

Báo chí

Base.vn là nền tảng số xuất sắc nhất
Make in Vietnam
Ngày 23/12, Bộ Thông tin và Truyền thông phối hợp Phòng 
Thương mại và Công nghiệp Việt Nam (VCCI) công bố và trao 
giải thưởng "Sản phẩm công nghệ số Make in Viet Nam" năm 
2020. Ở hạng mục “Nền tảng số xuất sắc” đã xuất hiện nhiều 
ông lớn công nghệ như VNPT, Viettel, FPT, Base.vn, BeGroup, 
Misa… Đây cũng là hạng mục được đích thân phó Thủ tướng Vũ 
Đức Đam lên chúc mừng và trao giải thưởng. Base.vn đã vượt 
qua ứng dụng Be và FPT.AI để trở thành nền tảng số xuất sắc 
nhất. 

Ngày 4/10/2020, tại lễ biểu dương “Doanh nhân Doanh nghiệp tiêu 
biểu Việt Nam – ASEAN 2020” diễn ra tại Nhà hát Lớn Hà Nội, công ty 
cổ phần Base Enterprise vinh dự là một trong những đơn vị đạt giải 
thưởng “ASEAN Prosperous Reputable Enterprise 2020”. 

Trong năm mới 2021 này, hãy bắt đầu tạo dựng ngay một “văn 
phòng không giấy tờ”, không quan liêu, không độ trễ, không nhập 
nhằng. Theo khảo sát của hãng tư vấn doanh nghiệp Accenture, các 
doanh nghiệp triển khai chuyển đổi số có thể tạo nguồn doanh thu 
cao hơn 26%, tăng trưởng nhanh hơn 1,5% so với mức trung bình thị 

Môi trường làm việc số phá vỡ các rào cản giao tiếp, giúp bạn 
chuyển đổi trải nghiệm của nhân viên bằng cách thúc đẩy sự minh 
bạch, nâng cao sự ghi nhân, văn hóa học tập và chủ động trong 
doanh nghiệp. Digital Workspace giúp bạn trải nghiệm nền tảng 
quản trị doanh nghiệp phổ biến #1 Việt Nam
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Ngày 20/11, Bộ Thông tin và Truyền thông chính thức giới thiệu 
"Nền tảng quản trị doanh nghiệp toàn diện Base.vn". Phát biểu tại 
lễ ra mắt, ông Nguyễn Phú Tiến, Phó Cục trưởng Cục Tin học hóa  
nhấn mạnh Base.vn là một trong những nền tảng "Make in 
Vietnam" quan trọng, được Bộ TT&TT giới thiệu để phục vụ quá 
trình chuyển đổi số.

Top doanh nghiệp tiêu biểu ASEAN 2020 có 
đến hơn một nửa là khách hàng  của Base.vn

Kick-off Digital 2021: Checklist xây dựng
môi trường làm việc số

Digital Workspace – Kiến Tạo Môi Trường
Làm Việc Số

Base.vn được Bộ TT&TT đề cử là
giải pháp hỗ trợ DN "Make in Vietnam"
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